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Birimi Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
Gorev Unvam Memur/VHKI/Bilgisayar Isletmeni/Biiro Personeli
En Yakin Yonetici Sube Miidiirii
Yoklugunda Vekilet Edecek Gorevlendirilen Personel

Gorevin/Isin Kisa Tanim

Kayseri Universitesi iist ydnetimi tarafindan belirlenen amag ve ilkelere uygun olarak; birimin tiim faaliyetleri
ile ilgili, etkenlik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmesi amaciyla, biiro islerini yapmak. Idare
stratejik planinin olusturulmasi, giincellenmesi, yenilenmesi ve koordinasyonunun saglanmasi faaliyetlerini
yuritmek.

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
Universitenin stratejik planlama ¢alismalarina yonelik hazirlik program olusturmak,
Universitenin stratejik planlama siirecinde ihtiya¢ duyulacak egitim ve danismanlik hizmetlerini vermek
veya verilmesini saglamak,
Universitenin stratejik planlama ¢alismalarini koordine ve konsolide etmek,
Stratejik planlamaya iligskin sekretarya hizmetlerini ve diger destek hizmetlerini ylritmek,
Birim faaliyet raporlarini birlestirerek “Idare Faaliyet Raporu” nu hazirlamak,
Universitenin misyonunun belirlenmesi calismalarim yiiriitmek,
Idarenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktdrleri incelemek,
Kurum i¢i kapasite aragtirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve yararlanict memnuniyetini analiz
etmek ve genel arastirmalar yapmak,
Idarenin iistiinliik ve zayifliklarim, firsat ve tehditlerini tespit etmek,
Planlamayla ilgili arastirma-gelistirme faaliyetlerini yuritmek,
Universite faaliyetleriyle ilgili bilgi ve verileri toplamak, tasnif etmek, analiz etmek,
Yeni hizmet firsatlarin1 belirlemek, etkililik ve verimliligi engelleyen tehditlere karsi iist yonetime
sunmak Uzere tedbirler tretmek,
Universitenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek,
Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz
etmek ve yorumlamak.
Idarenin ve/veya birimlerin belirlenen performans ve kalite dlgiitlerine uyumunu degerlendirerek {ist
ybneticiye sunmak,
Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri varsa ilgili birimlerle is birligi icinde yerine getirmek,
Yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ¢aligmalarini yiiriitmek,
Istatistiki kay1t ve kalite kontrol islemlerini yapmak,
Biitce ve Performans Programi Sube Miidiirliigii'nce hazirlanan yillik performans programinin
verilerinin derlenmesine destek vermek, sonuclarinin konsolide edilmesi ve raporlanmasini saglamak,
Universitemiz “Kalite ve Strateji Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi” ile koordineli ve is birligi
igerisinde ¢aligmak,
Universitemiz kalite komisyonu ve kalite islemlerinin sekretaryasim yiiriitmek,
Gorev alanina giren yazigmalar1 yapmak,
Daire bagkan1 ve sube miidiiriiniin verecegi diger gorevleri yapmak.
Goérevi ile ilgili siirecleri Universitemiz Kalite Politikas1 ve Kalite Yonetim Sistemi ¢ercevesinde, kalite
hedefleri ve prosedirlerine uygun olarak yuritmek.
Bagli bulundugu ydnetici veya tist yoneticilerin, gérev alani ile ilgili verecegi diger isleri is saglig1 ve
giivenligi kurallarina uygun olarak yapmak,
Stratejik planlama sube personeli, yukarida yazili olan biitiin bu gorevleri kanunlara ve yonetmeliklere
uygun olarak yerine getirirken sube miidiirii ve daire bagkanina kargi sorumludur.
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